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PROGRAMA ANALITICO
CURSO CODIGO | CREDITO PERIODO TECNICA DE
S APRENDIZAJE
Andlisis Procedimental Junio/Julio 2007 Curso Estructurado
OBJETIVOS

Los cambios tecnoldgicos y el enriquecimiento constante del pensamiento administrativo inciden
notablemente en las organizaciones de hoy en dia, el administrador de hoy debe estar preparado para este
fendmeno de cambio, debe ser un elemento de cambio hacia la busqueda incesante de lograr mayor
productividad, de como hacer mejor las cosas.

El conocimiento de las diversas fases que conllevan el andlisis, disefio y desarrollo de mejores sistemas es
fundamental para el estudio integral del sistema administrativo.

Este curso ha sido disefiado con la finalidad de que los participantes se compenetren con el analisis de los
procedimientos, politicas y los sistemas administrativos en general. De igual manera ha sido disefiado con
la idea de formar un todo integrado delas asignaturas que conforman el plan de estudios de administracién,
en especial con el taller sobre andlisis y disefio de formularios y los cursos sobre sistemas de control,
sistema de informaciéon gerencial y manual de organizacion y sistemas de modo que se establezcan vinculos
de continuidad teéricay metodoldgica entre ellos.

Unidad I. Antecedentes

XEl sistema administrativo.

xMétodos, procedimientos, sistemas, tareas y actividades.
xObjetivo de un estudio de sistema

xMetodologia del estudio.
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Unidad Il. Planificacion de la investigacion

xDefinicion del objetivo
xObtencion de los antecedentes
xEstablecimiento de las bases.

xDeterminacién de las actividades que se examinaran

xInformes a los niveles de aprobacién.

Unidad Ill. Recoleccion de datos.

xDeterminacién de los preparativos.
xEntrevista con el personal.

¥ Analisis de los formularios.

XEl registro de Informacién.
xVerificacion de la Informacion.
¥Resumen del estudio.

Unidad IV. Analisis de los procedimientos

xLa preparacién de flujogramas.
xLa meditacion.

XEl proceso creador.

xUso de la tabla de analisis.
xVerificacion de las ideas de ensayo.
XEl uso de modelos.

Unidad V. Desarrollo y comprobacion

xLas politicas, su analisis.
xDocumentacion del sistema.
xExperimentacién.

xLa observacién de la prueba.
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| xAnteproyectos finales.

Unidad VI. Aprobacidn, Implantacién y Seguimiento
x Aceptacion oficial
XPreparacion de manuales.
xImplantacién, pruebas en paralelo, entrenamiento.
xVerificacion de los cambios.
X¥Seguimiento.

Unidad VII. Aspectos generales
xLa contribucién de la computadora y otros elementos de automatizacion de oficinas.
Xprincipios de sistemas.
XEl analista y el usuario de sistemas
xConclusiones
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